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TARTALOMJEGYZEK

I. FEJEZET - ALTALANOS RESZ
(1) Altaldnos szabalyok

(2) A szolgéltatasok igénybevételének és teljesitésének altalanos feltételei
(3) A pénzforgalmi szolgéltatasokért jaré dijak

(4) A bizonylatok, nyomtatvanyok hasznélata

(5) Tajékoztatas

(6) Kapcsolattartas, panasz, jogorvoslat

(7) A szolgéltatas felfliggesztése, sziineteltetése

(8) A Posta felel6ssége

(9) Adatvédelmi tajékoztatés

II. FEJEZET - FIZETESI SZAMLARA TORTENO KESZPENZBEFIZETEST LEHETOVE
TEVO SZOLGALTATASOK
(1) Készpénzatutaldsi megbizas
(2) Szamlavezets pénzforgalmi szolgaltato altal fizetési szamlan jova nem irhaté dsszegek
visszautasitdsanak kezelése

III. FEJEZET - FIZETESI SZAMLAROL TORTENO KESZPENZKIFIZETEST LEHETOVE
TEVO SZOLGALTATASOK
(1) Kifizetési utalvany szolgéaltatas tartalma
(1.1) kifizetési utalvany atvétele, fizetési megbizas teljesitésre torténd elfogadasa
(1.2) Az adatatviteli Gton &dtadott adatallomanyok kezelése
(1.3) Kifizetési utalvany kézbesitése
(2) Nyugellatasi utalvany
(2.1) A szolgaltatas tartalma
(2.2) Nyugellatasi utalvanyok kézbesitése
(2.3) Nyugellatasi utalvanyhoz igénybe vehet6 kiegészit6 szolgaltatdsok
(2.3.1) Ismételt kézbesités
(2.3.3) Utankuldeés
(3) Bankkartya elfogadas

IV. FEJEZET - EGYEB SZOLGALTATASOK
(1) Készpénz cimletvaltas
(2) Pénzforgalmi szolgéltatasokrol igényelhet6 adatszolgaltatés
(3) A DPostaval kozvetlen szerz6désben 1év6 pénzforgalmi szolgéltatok és
szamlatulajdonosok altal kezdeményezett adatallomény vagy image lista méasolat

V. FEJEZET - PENZKEZELES ES SZABALYAI

(1) A befizetett 5sszegek részletezése - Osszefoglalé jegyzék

(2) Pénzérmék befizetésként torténd elfogaddsa

(3) Pénzérmék atadésa ,Kotelez6 nyilatkozat” kitoltése esetén

(4) Bankjegyek és érmék csomagolasa

(5) Készpénzbefizetések teljesitése zsakos befizetési rendszerben

(6) A forgalomképtelen forintbankjegyek és forintérmék kezelésére, illetve azok azonos
cimletti forgalomképes forintbankjegyre és forintérmére torténd atvaltdsara vonatkozo
szabalyok

(7) A hamisgyanus forintbankjegyek és forintérmék kezelése

(8) Emlékbankjegy és emlékérme forgalmi pénzre torténé atvaltasa, elfogadasa



VI. FEJEZET - SZAMLAVEZETO PENZFORGALMI SZOLGALTATOK
KESZPENZELLATASA, KESZPENZFELESLEG BEFIZETESEK ELFOGADASA
SZOLGALTATASOK

VIL. FEJEZET - A POSTA ALTAL NYUJTOIT EGYES PENZFORGALMI
SZOLGALTATASOK IGENYBEVEVO TELEPHELYEN TELJESITESRE VALO
ATVETELE, TELEPHELYEN VEGZETT KIEGESZITO SZOLGALTATAS KERETEBEN,
ILLETVE KESZPENZLOGISZTIKAI KIEGESZITO SZOLGALTATAS UTJAN TORTENO
ELFOGADASA

MELLEKLETEK

1. szamu melléklet - Pénzforgalmi Szolgaltatasok Dijai

szama melléklet - A Magyar Posta elszamolasforgalmi rendszere (tevékenysége)

3. szamaG melléklet - Pénzforgalmi bizonylatok, nyomtatvanyok kitoltési és
megrendelési rendje és Mintatar

4. szamu melléklet - A készpénzatutalasi megbizas nyomtatvany mtiszaki leirasa,
alkalmazasa, forgalmazasi feltételei és bevizsgalasa

5. szamt melléklet - Postai honlapon kezdeményezett kifizetési utalvany
szolgaltatas igénybevételi feltételei
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