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KISZERVEZESI POLITIKAJA'

A Magyar Posta Zrt. (a tovabbiakban: ,Magyar Posta” vagy ,Tarsasag”) a pénzforgalmi szolgaltatas
nyujtasahoz kapcsolddo tevékenységét, ill. annak egy részét jogszabaly? felhatalmazasa alapjan kiils6
szolgaltatd bevonasaval is ellathatja, a vonatkozé jogszabalyi, illetve a pénzugyi feligyeletet ellatod
Magyar Nemzeti Bank (a tovabbiakban: ,MNB”) elvarasainak és ajanlasainak® valé megfelelés
biztositasaval.

Alapvetés

A Magyar Posta Kiszervezési Politikaja meghatarozza a kiszervezési tevékenységnek és a kilsé
szolgaltatd igénybevételi szabalyainak alapelveit, kereteit, valamint alapjat képezi a Tarsasag
kiszervezési szabalyzatanak.

A Tarsasag belsé szabalyzataban koteles meghatarozni a kiszervezési tevékenység teljes folyamatat,
valamint azon szolgaltatasait, tevékenységeit és funkcidéit, amelyet ki kivan szervezni, tovabba rogziteni
a kiszervezésnek a Tarsasag mikodésére gyakorolt hatasaira és kockazatainak értékelésére vonatkozo
kritériumait, meghatarozni azon vallalkozasok kivalasztasanak elveit és szempontjait, akikkel
kiszervezési szerzédést kivan kotni.

A kiszervezés alapelvei

Kilsé szolgaltatoval — ideértve a Tarsasag leanyvallalatait is — szemben a Tarsasag elvarja, hogy a
kiszervezett tevékenységet végezni szandékozo6 (beleértve az alvallalkozoit is) megfeleld etikai
sztenderdekkel és Uzletvezetési gyakorlattal, valamint a funkcid elldtasdhoz elegend6 eréforrasokkal,
megfelel6 szervezeti keretekkel és szakértelemmel, elSirt engedélyekkel rendelkezzen, biztositott
legyen a jogszabalyi- és egyéb elbirasoknak valé megfelelése a szerz6dés egész tartama alatt is.

A Térsaséag a kiszervezési szerz6dés hatélyba lépését kdvetden is teljes mértékben felelés marad az
altala alkalmazand6 agazati jogszabalyokban meghatarozott kotelezettségei teljesitéséért, de ezzel
egyutt felel6s azért, hogy a kiilsd szolgaltaté a kiszervezett tevékenységet a vonatkozo el6irasoknak és
elvarasoknak megfeleléen, a téle elvarhaté gondossaggal mikodtesse.

A Tarsasag a kiszervezési szerz6dés vonatkozasaban, a jogviszony létesitésének és fenntartasanak
teljes id6tartama alatt, a korlatozd intézkedéseknek* vald megfelelés biztositasara kiemelt figyelmet
fordit, az ezzel kapcsolatos lIépéseket bels6 szabalyozasaiban rogziti.

A Téarsasdg a kiszervezésekkel Osszefuiggésben az érdekkonfliktusokat azonositja, valamennyi
kiszervezés esetén vizsgalja és kezeli, a belsé szabalyozasaiban foglaltaknak megfeleléen. Elvart a
Tarsasag és a kuls6 szolgaltatd kdlcsdnds, egymassal valé konstruktiv egylttmiikddése és az
informaciéaramlas biztositasa.

' Elfogadta a Magyar Posta Zrt. Igazgatésaga a 43/2026 (07.10) sz. hatarozataval

2 az egyes fizetési szolgaltatokrol szo6l6 2013. évi CCXXXV. térvény (a tovabbiakban: ,Fsztv.”)

3A kills6 szolgaltato igénybevételérdl sz6l6 7/2020 (VI.3) MNB Ajanlas, valamint a bels6 védelmi vonalakrol sz6l6
12/2022. (VIII.11) MNB ajanlasban foglaltak szerint, a pénziigyi szervezetnek rendelkeznie kell az iranyitasi funkciot
betblté testiilet altal jovahagyott kiszervezési politikaval.

4 a pénzatutalasokkal és egyes kriptoeszkdz-atruhazasokkal sszefliggé unios és nemzeti korlatozé intézkedések
végrehajtasat biztositd belsd politikakrol, eljarasokrol és ellendrzésekrdl szo6l6 3/2026. (111.25.) szadmu MNB ajanlas
1.3. korlatozoé intézkedések: az Eurdpai Unid és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal elrendelt pénzlgyi és vagyoni
korlatozé intézkedések végrehajtasardl szold 2017. évi LIl tdrvény (a tovabbiakban: Pvkit.) 2. § 5. pontjaban
meghatarozott pénzlgyi és vagyoni korlatozé intézkedések, a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa
megel&zésérdl és megakadalyozasardl szold 2017. évi LIl térvény (a tovabbiakban: Pmt.) 3. § 2a. pontjaban
hivatkozott atipikus pénzigyi jellegl korlatozo intézkedések, valamint a magyar jogrenddel 6sszhangban elfogadott
nemzeti korlatozo intézkedések, amennyiben azok a pénziligyi intézményekre vonatkoznak.
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A kiszervezés nem eredményezheti:

e a Tarsasag olyan funkcidinak jelentés vagy teljes mértékii kiszervezését, amely a Magyar
Posta, mint pénzforgalmi szolgaltato tevékenységének Iényegét jelenti, illetve az erre jogositd
engedély megszerzéséhez sziikséges feltételek teljesitésében torténd valtozast, és nem
veszélyeztetheti a pénzforgalmi szolgaltatd mikodéséhez sziikséges engedélyekre vonatkozo
feltételek mindenkori meglétét;

o avezetb testiletek felelésségének és a vezetd allasu személy hataskérének atadasat, a Tarsasag
iranyitasi és belsé kontroll funkcidi gyakorlasanak, valamint kilsé (kdnyvvizsgalo, fellgyeleti
hatésag stb.) ellenérzésének, kiilondsen az MNB feladatai ellatasanak akadalyoztatasat.

Kiilsé szolgaltatok részére nem ruhazhaté at

o a Tarsasag kiszervezésekkel 6sszefliggb 6nallé dontéshozatalanak hataskore, ideértve a mar
kiszervezett funkcidokkal kapcsolatos déntéseket is;

e a meglévd és a tervezett kiszervezési szerz6désekkel kapcsolatos kockazatok megfelel
azonositasa, értékelése, kezelése és csokkentése;

e a vonatkozo adat- és titokvédelmi elbirasok betartasat biztositd, az adatokat és informacidkat
érint§ titoktartasi megallapodasok alkalmazasa és az ezeknek valé mindenkori megfelelés
biztositasa.

A Tarsasag uzletmenetének, valamint a nyujtott szolgaltatasok rendjének fenntartasa a
kiszervezés soran sem veszélyeztethetd. A szolgaltatas nyujtas folytonossaganak biztositasahoz
szlikséges id6tartamon belll a Tarsasagnak képesnek kell lennie arra, hogy a kiszervezett kritikus vagy
fontos funkcidk esetében azonnali intézkedéseket hajtson végre, ugy mint, a kiszervezett funkciot
visszaszervezze vagy mas kilsé szolgaltatét bizzon meg, vagy az adott funkciétdl fliggd lzleti
tevékenységét felfliggessze.

Megfelel6ségbiztositasi tevékenység

A Térsasag vonatkozdsaban a megfelel6ség biztositasi tevékenységgel dsszefliggd feladatokat a
compliance szakterulet végzi, a Compliance Szabalyzat részletszabalyainak megfeleléen. A Tarsasag
a kritikus vagy fontos funkci6 kiszervezésének vagy kiemelten fontos feladatkorok vagy tevékenységek
kiszervezésének mindsulé tevékenységet ellatod kilsé szolgaltatok szamara a megfeleléség biztositasi
tevékenységgel 6sszefliggd oktatasrol a Tarsasag Megfelelségi Politikajanak atadasaval gondoskodik.

Kiilsé szolgaltaté altal tovabbi kozremiikodd igénybevétele

Kilsé szolgaltato altali k6zremiikddd (alvallalkozo) tervezett igénybevételérél, valamint a kdzremikodot
érintd 1ényeges valtozasrél, kuldndsen, amely hatassal lehet a Tarsasag és a kuls6 szolgaltatd kozotti
szerz8déses kotelezettségek teljesitésére, kdteles elézetesen tajékoztatni a Tarsasagot.

A kiszervezés kockazatanak kezelése és a kontroll funkciék gyakorlasa

A kiszervezés sikeressége érdekében a kiszervezéssel jaré kockazatokat minimalizalni kell.

A kiszervezés megvaldsitasaban résztvevd szervezeti egységek célja, hogy el6segitsék a
jogszabalyoknak megfeleld, zavartalan és eredményes egyuttmikodést a kivalasztott partnerrel, hogy
kikliszoboljék a jogi szankcidkat, minimalizaljak a pénziigyi veszteség keletkezésének vagy a reputacio
kockazatat.

A Tarsasag kiszervezési tevékenységét éves rendszerességgel — ideértve a kiilsé szolgaltatok altal
végzett tevékenységek és a kiszervezett funkcidk ellatdsahoz hasznalt informatikai rendszereinek
megfelelését is — a Tarasag fuggetlen belsd ellendrzése vizsgalja.

A Tarsasag a kiszervezési tevékenységérdl évente egy alkalommal beszamol a Magyar Posta
Igazgatésaga részére.



A Kiszervezési Politika feliilvizsgalata

A Kiszervezési Politikat évente, illetve a Szabalyzat valamennyi fellilvizsgalata alkalmaval, valamint
minden jelentésebb, a kiszervezési gyakorlat szempontjabdl relevans, a pénzigyi szervezetet érint6
jelentés esemény esetén felll kell vizsgalni és szlikség esetén modositani annak érdekében, hogy
tlkrozze a piaci fejleményeket és a legjobb gyakorlatokat, a kiszervezéssel kapcsolatos szervezeti
dontéseket, illetve, hogy hozzajaruljon a kiszervezéssel jaré kockazatok csdékkentéséhez. A fellilvizsgalt
Kiszervezési Politika elfogadasa a Magyar Posta Zrt. Igazgatésaganak hataskore.

Budapest, 2026. julius
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