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A MAGYAR POSTA ZRT. POSTAI SZOLGALTATASOK ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEI EGYES
RENDELKEZESEINEK ALKALMAZASAROL

az MPL Uzleti csomag els6 kézbesitésének szombati kisérlete lehet§ségét érintGen

A Magyar Posta Zrt. (a tovabbiakban: Posta) a Postai szolgéltatasok Altalanos Szerzédési Feltételei
18.16. , Kétszeri kézbesitési kisérlet” és a 18.13. ,1 munkanapos idégarancia” tobbletszolgaltatasok
terméklapjaiban vallalt egyes rendelkezéseket - az év végi csomagforgalmi id6szakban a cimzettek
szamara érkez6 MPL Uzleti csomag kiildemények &tfutasi ideje megnovekedésének elkeriilése
érdekében - kiilon tobbletdij felszdmitasa nélkiil, visszavonasig a kovetkez6k szerint alkalmazza.

A Posta a postacsomagok haznal/telephelyen tortén6 kézbesitését els6 alkalommal nem kizarélag
munkanapokon 8-17 o6ra kozott kisérli meg, hanem emellett (munkanapnak nem mind&siil)
szombaton is megkisérelheti azzal, hogy ennek alkalmazasa esetén - feltéve, hogy az MPL Uzleti
csomag cimiratan az ahhoz sziikséges elektronikus elérhet6ségi adatot a felad6 feltiintette - az
érintett cimzett szamara el6zetes értesitést kiild.

Amennyiben a (munkanapnak nem mindsiil6) szombato(ko)n megkisérelt els6 kézbesitési kisérlet
sikertelen, a Posta - feltéve, hogy akar a cimzett, akar a kézbesité altal a masodik kézbesitési
kisérlet id6pontjanak megallapitasara kezdeményezett egyeztetés sorian ett6l eltéré szobeli
rendelkezést nem tesz a cimzett - a kézbesitést masodik alkalommal a szombatot kovet6 elsé
munkanapon kisérli meg (a postacsomag a két kézbesitési kisérlet kozott nem vehet6 at).

Ha a masodik kézbesitési kisérlet is sikertelen, a Posta a cimhelyen hatrahagyott értesitén vagy
kiildott értesitésen feljegyzi azt a kézbesitési pontot és - a felad¢ ilyen targya rendelkezése esetén -
azt a rendelkezésre tartasi (6rzési) id6t, ahol és ameddig a postacsomagot a jogosult atveheti.

A 18.13. ,1 munkanapos idégarancia” és a 18.16. ,Kétszeri kézbesitési kisérlet” terméklapokban
vallalt egyéb, illetve a munkanapra esé els6 és masodik kézbesitési kisérleteket és ahhoz
kapcsoldodoéan az értesiték hatrahagyasara vagy az értesitések kiildésére, az atvételi rendelkezésre

tartasra vonatkozo rendelkezéseket a Posta valtozatlanul alkalmazza.

A Posta felhivja a figyelmet arra, hogy a cimhelyre cimzett postacsomagok esetében elvarja, hogy a
cimirat az egyes kiegészité szolgdltatdsokhoz kapcsolodé egyeztetés teljesithetésége érdekében
tartalmazza a cimzett telefonjanak belfoldi hivoszamat, illetve a kiilldemény feladasarol szolo
elektronikus értesités érdekében a cimzett e-mail cimét.

Budapest, 2024. november 7.
Magyar Posta Zrt.



