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TAJEKOZTATAS
a Magyar Posta Zrt. Egyes elektronikus szolgaltatasok, iizleti alkalmazasok Altalanos SzerzGdési
Feltételeinek médositasarol
Téjékoztatjuk, hogy a Magyar Posta Zrt. az Egyes elektronikus szolgaltatasok, tizleti alkalmazasok

Altalanos Szerzédési Feltételeit 2025. januar 1-jei hatélybalépéssel médositja az alabbiak szerint:

Az ASZF modositasat elsGsorban a Cimzetti rendelkezések (belféldi postacsomaghoz) dj
eSzolgaltatas bevezetése indokolja.

Az Egyes elektronikus szolgéltatdsok, tizleti alkalmazasok Altaldnos Szerzédési Feltételei 2025.
januar 1-jén hatalyba 1ép6 moédositasa az aldbbi dokumentumokban megtekinthet6 (a valtozasokat
eltéré szin jelzi), tovdbba jelen tajékoztatast kovetden - kivonatolt formaban - a médositast kovetSen
hatdlyos 4j rendelkezések is (a valtozassal érintett szovegezést eltér6 bettielrendezéssel jelolten)
megjelentetésre keriilnek.

Budapest, 2024. december 13.

Magyar Posta Zrt.
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A téjékoztatas szerinti médositasok hatalybalépésének id6pontja: 2025. januar 1.
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Egyes elektronikus szolgaltatasok, iizleti alkalmazasok ASZF

A modositassal érintett
A médositast kovetSen hatdlyos Gj rendelkezések (a valtozassal

dokumentumok és .. . . e A
érintett szovegezést eltéré bettielrendezés jeloli)

pontok

1. sz. melléklet - Egyes | A melléklet a kivonat végén teljes egészében megjelentetésre kertil.
tizleti alkalmazasok és

elektronikus

szolgaltatasok

4/B. sz. melléklet - | A mellékleta kivonat végén teljes egészében megjelentetésre kertil.
Adatbekér6 lap (MPL

API)
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Egyes iizleti alkalmazasok

Egyes iizleti
alkalmazasok

Egyes iizleti
alkalmazasok
igénybevételére
vonatkozoé tovabbi
részletes
rendelkezések,
feltételek

Természetes
személy
egyszerd

regisztraci6ja

Hitelesitett
regisztracio
EnPostam

kartya

Hitelesitett
regisztraci6
KAU

Szervezet
egyszerd
regisztracioja

Szervezet
képviseleti
jogosultsag

adatbazis
alapjan valé

ellenérzéssel
hitelesitett
regisztracidja

Szervezet
okirattal
hitelesitett
regisztracidja

Webes
elektronikus
feladdjegyzék
készit6
(ePostakonyv)

TECHNOLOGIAI
UTMUTATO A
LEVELKULDEMENYEK
FELADASAHOZ
HASZNALHATO
ELEKTRONIKUS
FELADOJEGYZEK
IGENYBEVETELEHEZ
cim@ dokumentum 7.
pontjaban foglaltak

Online
cimiratkitolté

(CIK)!

FELHASZNALOI
KEZIKONYV
LAKOSSAGI UGYFELEK
RESZERE

FELHASZNALOI
KEZIKONYV
SZERZODESES
UGYFELEK RESZERE

eMeghatalmazas

FELHASZNALOI
UTMUTATO AZ
EMEGHATALMAZAS
RENDSZER
HASZNALATAHOZ

Id6pontfoglalas

IDOPONTFOGLALAS

e-Atvétel
telephelyen

ASZF4/A.s7.

MELLEKLET

Postakeres3

POSTAKERESO

Postafiok-keres3

POSTAFIOK-KERESO

Elektronikus
ugyfélértesités

ELEKTRONIKUS
UGYFELERTESITES

1 Az iizleti alkalmazas természetes személy szerepkorben torténé igénybevételéhez/hasznélatdhoz nem sziikséges el6zetes regisztracio,
mig szervezeti képvisel6/jogi személy képviselGje szerepkorben torténd hasznalathoz a szervezet regisztracidja sziikséges.
2 Egyszerti regisztracioval rendelkez6 személy csak fiiggé stdtuszti meghatalmazédst adhat, a meghatalmazas aktivalasit megel6z6
hitelesités érdekében a meghatalmazénak személyesen kell a postai szolgaltatohelyen megjelennie. A meghatalmazott csak az aktivalast
kovetben veheti 4t a meghatalmazé kiildeményeit.
3 Az tizleti alkalmazas igénybevételéhez/hasznélatahoz nem sziikséges el6zetes regisztracio.
4 Az tizleti alkalmazas igénybevételéhez/hasznalatdhoz nem sziikséges el6zetes regisztracio. A Postai szolgéltatasok ASZF Terméklapon
meghatarozott egyes szolgaltatdsok esetén elérhet6, ha a cimzett elektronikus elérhet&ségét a feladdst megel6z6en vagy a feladaskor az
adott kiildemény vonatkozasaban a Posta rendelkezésére bocsatja.

A téjékoztatas szerinti médositasok hatalybalépésének id6pontja: 2025. januar 1.
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https://www.posta.hu/static/internet/download/PASZF_ASZF02_Termeklapok.pdf
https://www.posta.hu/static/internet/download/PASZF_KI18_EFJ_igenybeveteli_feltetelek.pdf
https://www.posta.hu/static/internet/download/PASZF_KI18_EFJ_igenybeveteli_feltetelek.pdf
https://www.posta.hu/static/internet/download/PASZF_KI18_EFJ_igenybeveteli_feltetelek.pdf
https://www.posta.hu/static/internet/download/PASZF_KI18_EFJ_igenybeveteli_feltetelek.pdf
https://www.posta.hu/static/internet/download/PASZF_KI18_EFJ_igenybeveteli_feltetelek.pdf
https://www.posta.hu/static/internet/download/PASZF_KI18_EFJ_igenybeveteli_feltetelek.pdf
https://www.posta.hu/static/internet/download/PASZF_KI18_EFJ_igenybeveteli_feltetelek.pdf
https://www.posta.hu/static/internet/download/PASZF_KI18_EFJ_igenybeveteli_feltetelek.pdf
https://www.posta.hu/static/internet/download/cik_sugo_lakossag.pdf
https://www.posta.hu/static/internet/download/cik_sugo_lakossag.pdf
https://www.posta.hu/static/internet/download/cik_sugo_lakossag.pdf
https://www.posta.hu/static/internet/download/cik_sugo_lakossag.pdf
https://www.posta.hu/static/internet/download/cik_sugo_szerzodeses.pdf
https://www.posta.hu/static/internet/download/cik_sugo_szerzodeses.pdf
https://www.posta.hu/static/internet/download/cik_sugo_szerzodeses.pdf
https://www.posta.hu/static/internet/download/cik_sugo_szerzodeses.pdf
https://www.posta.hu/static/internet/download/eMeghatalmazas_Felhasznaloi_utmutato.pdf
https://www.posta.hu/static/internet/download/eMeghatalmazas_Felhasznaloi_utmutato.pdf
https://www.posta.hu/static/internet/download/eMeghatalmazas_Felhasznaloi_utmutato.pdf
https://www.posta.hu/static/internet/download/eMeghatalmazas_Felhasznaloi_utmutato.pdf
https://www.posta.hu/static/internet/download/eMeghatalmazas_Felhasznaloi_utmutato.pdf
https://www.posta.hu/idopontfoglalas
https://www.posta.hu/static/internet/download/EASZF_II_KWR_ASZF_4_A_melleklet.pdf
https://www.posta.hu/static/internet/download/EASZF_II_KWR_ASZF_4_A_melleklet.pdf
https://www.posta.hu/szolgaltatasok/szolgaltataskereso?ln=hu&searchField=v%C3%A1ros,c%C3%ADm,n%C3%A9v&searchText=
https://www.posta.hu/szolgaltatasok/postafiokkereso
https://www.posta.hu/kuldemeny_erkezese/elektronikus_ugyfelertesites
https://www.posta.hu/kuldemeny_erkezese/elektronikus_ugyfelertesites
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Egyes iizleti S‘zer.vezet'
. képviseleti
alkalmazasok . . 3 . )
. 14 Természetes | Hitelesitett . . jogosultsag Szervezet
Lo igénybevételére P PR Hitelesitett Szervezet . .
Egyes iizleti vonatkozé tovibbi személy regisztracid reoisziricié ecovszert adatbazis okirattal
. / . gisztr: gy . . . .
alkalmazésok részletes egyszert EnPostam KAU reoisztriciia alapjan valo hitelesitett
rendelkezések regisztracidja kartya & ) ellendrzéssel regisztracidja
feltételek ’ hitelesitett
regisztracidja
eAdatcsere’ EADATCSERE | | | (| | (]
FELHASZNALOI
KEZIKONYV
Vamiigyintézés - | https://www.posta.hu 0 0 0 0 0 o
dokumentéciés- | /szolgaltatasok/vam
és fizetési feliilet
MAT | mmewe | @ | @ | B C e °
by MPL KEZIKONYV
online feliilete”
MPL VCM FELHASZNALOI | | | (| | o
Elérejelzés® KEZIKONYV

5 Az tizleti alkalmazas igénybevételéhez/hasznalatdhoz a Postaval a kiilldeményforgalmi szolgéltatasokra vonatkozo6 kiilon irdsba foglalt
szerz6dés megkotése sziikséges. Az alkalmazést azok a szervezet altal kijelolt természetes személyek hasznalhatjak, akiket a szervezet erre
felhatalmazott. Azok a felhasznaldk, akiknek az igényelt jogosultsag beéllitasra kertiil, a beéllitdst kovetSen teljeskortien tudjak hasznalni
az alkalmazas funkciéit.

6 Az tizleti alkalmazés igénybevétele/hasznalata nem igényel el6zetes regisztraciét. A Posta az tizleti alkalmazdas keretében a vamkezelés
eredményeképp fizetends dijak részletezését, a dijak bankkartyaval lebonyolitott fizetési mtivelettel torténd kiegyenlitésének lehetSségét,
tovébba a kapcsolédo elektronikus szamlak és vamkezelési igazolasok, vamhatarozatok letoltését biztositja.

7 Az tizleti alkalmazas igénybevételéhez/hasznalatdhoz a Postaval kiilon frasba foglalt szerz6dés megkotése sziikséges. Az alkalmazast
azok a szervezet altal kijel6lt természetes személyek hasznalhatjék, akiket a szervezet erre felhatalmazott. Azok a felhasznalok, akiknek az
igényelt jogosultsag beéllitasra keriil, a beallitast kovetSen teljeskortien tudjdk hasznalni az alkalmazas funkciéit.

8 Az tizleti alkalmazas igénybevételéhez/hasznélatahoz a Postaval kiilon irdsba foglalt szerz6dés megkotése sziikséges. Az alkalmazast
azok a szervezet altal kijel6lt természetes személyek hasznalhatjék, akiket a szervezet erre felhatalmazott. Azok a felhasznalok, akiknek az
igényelt jogosultsag beallitasra kertil, a beallitast kovetSen teljeskortien tudjak hasznalni az alkalmazas funkciéit. Az tizleti alkalmazas
rendelkezésre allasanak kezd6 id6pontja 2024. oktéber 15.
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https://www.posta.hu/static/internet/download/eAdatcsere_alkalmazas_Felhasznaloi_Kezikonyv.pdf
https://www.posta.hu/static/internet/download/eAdatcsere_alkalmazas_Felhasznaloi_Kezikonyv.pdf
https://www.posta.hu/static/internet/download/eAdatcsere_alkalmazas_Felhasznaloi_Kezikonyv.pdf
https://www.posta.hu/szolgaltatasok/vam
https://www.posta.hu/szolgaltatasok/vam
https://www.posta.hu/static/internet/download/SMART_felhasznaloi_kezikonyv.pdf
https://www.posta.hu/static/internet/download/SMART_felhasznaloi_kezikonyv.pdf
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1.2.  eSzolgaltatasok
Szervezet
Egyes iizleti képviseleti
. a}kalmaz}aso}k Természetes Hitelesitett . . ]ogosu!ts.ag Szervezet
E izleti igénybevételére 5 e . Hitelesitett Szervezet adatbazis i 1
gyes lizleti vonatkoz6 személy regisztracio regisztraci6 eovszeri lapis 16 okiratta
alkalmazasok s g egyszert EnPostam LSz gyszert | a'apjan valo hitelesitett
tovabbi részletes resioztracioia Kartya KAU regisztracioja ellenérzéssel resisziracioia
rendelkezések, & ) hitelesitett 8 J
feltételek regisztracidja
Webshop ELEKTRONIKUS (] o o (] (v ] (]
KERESKEDELMI
SZOLGALTATAS
AszF
Cimiratkészité MPLAPP ﬂ ﬂ ﬂ O o o
MPL API ASZF 4/B.sz.
MELLEKLET
Utankiildés TERMEKLAP | (] (] (| (] Qo
UTANKULDES
Ismételt TERMEKLAP -] (] (] | [ ] (]
kézbesités ISMETELT
(egyeztetett KEZBESITES
napon vagy
id6épontban, Gj
cimre, az atvételi
hatarid6 lejartat
kovetSen
Cimzetti TERMEKLAP | (] (] (| (] Qo
rendelkezések CIMZETTI
(belfoldi RENDELKEZESEK
postacsomaghoz)
Elektronikusan | EKEPESLAP ASZF o o o 0 o o
megrendelt
képeslap
(eKépeslap)10
Személyes bélyeg SZEMELYES o o o a e o
BELYEG ONLINE
RENDELES
FILATELIAT
SZOLGALTATASOK
ASZF

° Az eSzolgéltatés igénybevételéhez / hasznalatdhoz a Postdval postacsomag feladdsra vonatkozoé kiilon irdsba foglalt szerz6dés megkotése

sziikséges.
10 Az eSzolgéltatds igénybevételéhez/haszndlatdhoz nem sziikséges el6zetes regisztracio.
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https://www.posta.hu/static/internet/download/EASZF_II_Webshop_ASZF.pdf
https://www.posta.hu/static/internet/download/EASZF_II_Webshop_ASZF.pdf
https://www.posta.hu/static/internet/download/EASZF_II_Webshop_ASZF.pdf
https://www.posta.hu/static/internet/download/EASZF_II_Webshop_ASZF.pdf
http://www.posta.hu/mplapi
https://www.posta.hu/static/internet/download/EASZF_II_KWR_ASZF_4_B_melleklet.pdf
https://www.posta.hu/static/internet/download/EASZF_II_KWR_ASZF_4_B_melleklet.pdf
http://www.posta.hu/static/internet/download/PASZF_ASZF02_Termeklapok.pdf
https://www.posta.hu/kuldemeny_erkezese/kenyelmi_szolgaltatasok_ern/utankuldes
http://www.posta.hu/static/internet/download/PASZF_ASZF02_Termeklapok.pdf
https://www.posta.hu/kuldemeny_erkezese/kenyelmi_szolgaltatasok_ern/utankuldes
https://www.posta.hu/kuldemeny_erkezese/kenyelmi_szolgaltatasok_ern/utankuldes
http://www.posta.hu/static/internet/download/PASZF_ASZF02_Termeklapok.pdf
https://www.posta.hu/static/internet/download/Sender_ASZF_hatalyos.pdf
https://www.posta.hu/belyeg/szemelyes_belyegek/online_rendeles
https://www.posta.hu/belyeg/szemelyes_belyegek/online_rendeles
https://www.posta.hu/belyeg/szemelyes_belyegek/online_rendeles
https://www.posta.hu/ugyfelszolgalat/aszf/egyeb_aszf_1
https://www.posta.hu/ugyfelszolgalat/aszf/egyeb_aszf_1
https://www.posta.hu/ugyfelszolgalat/aszf/egyeb_aszf_1
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Egyes elektronikus szolgaltatésok, iizleti alkalmazasok ASZF - 4/B. sz. melléklet

K ESI UTMUT

Kérjiik az adatlapot elektronikus formatumban toltse ki.

Az Elektronikus szolgaltatasok hasznalatahoz kapcsolodo regisztracié elengedhetetlen feltétele az Adatlap teljes korti, hianytalan és valosagnak megfelel6 kitoltése.
Az uj felhasznalé felhatalmazasat és a modositasi/torlési igények jelzését kiilon munkalapon teheti meg.

Az Adatlapot géppel toltse ki és excel formatumban elektronikusan juttassa vissza.

2:1 le\:datlap visszakiildési kwradmin@posta.hu
! A felhasznilénévnek legalabb 6 karakterbél kell allnia, csak ékezet nélkiili kis- és nagybetiiket, valamint szamokat tartalmazhat.
2 Ha mar regisztrilt a posta.hu oldal EnPostam meniipontban, kérjiik, hogy a regisztracional hasznalt adatot tiintesse fel.

® Tobb megallapodaskéd is megadhato.

? Tegyen 'X' jelet annal a szolgaltatisnal, melynek kezelésére felhatalmazza kapcsolattartojat.

Egyes Elektronikus A szervezet az Adatlap visszakiildésével elismeri, hogy a Magyar Posta Zrt. Egyes Elektronikus Szolgaltatasok, iizleti
Szolgiltatasok, tizleti alkalmazasok Altalanos Szerzdési Feltételeinek tartalmat megismerte és megértette, azt valtoztatis és megjegyzés nélkiil
alkalmazasok ASZF teljes egészében elfogadja.

DATLAP

Magyar Posta elektronikus szolgéltatisainak hasznalatara felhatalmazott személy megadasihoz

Szervezet megnevezése: |

] Igényelt
Ihasz Kapcsolattartoi adatok Cégadatok .
szolgiltats
Felhaszniloneve Természetes Természetes 2
. . Igényelt A . = 2
- | Anyja szitetesi (ha mar s — . személykénti személykénti ]
. i o uts Szilletési | Sziletési pEls A et emélyk eelvk o I - -
Kapesolattartok | Csaladi és utoneve | 205 " csaladi és a (ha még nem A o mindségéhez mindségéhez | Vevokod | Megillapodiskod® | & | 25
elye | ideje e posta i ! 8'1 y cime efonszdma | 1,1 50l6d6 e-mail Kapesol6ds £ g
weboldalon) regisztralt cime? telefonszama® Z
Kiemelt
Adatlap visszakiildési cime: kwradmin@posta.hu
Ditum (év, honap, nap):
A szervezet az Adatlap visszakiildésével elismeri, hogy a Magyar Posta Ztt. Egyes i izleti Altalanos i inek tartalmat megi és azt és megj nélkil

teljes egészében elfogadia.

ADATLAP

A Magyar Posta elektronikus szolgaltatasainak hasznalatara felhatalmazott személy adatainak médositasahoz, torléséhez

Szervezet megnevezése: | |

Modositasi Igényelt
Kapcsolattart6i adatok Cégadatok B 4
igény loaltats
Felhasznaloneve Termé Ter |8
Anyja sziiletési (ha mar . . . élykénti élykénti & 9
S; ti e-mail S; t . " o 1 < E
Kapesolattarto | Csaladi és utoneve |  csaladi és regisztralt a zervezet! e-mat . lz:"’"? t g Vevokod | Megallapodaskod® | _E )
uténeve posta.hu cime eletonszama | 1 apesol6dé e-mail kapcsolodo E s
weboldalon) cime? telefonszama® z
Kiemelt
kapcsolattarto
. Igényelt
Kapcsolattartoi adatok Cégadatok o n
Felhasznal6neve Termé Ter E,
Anyja sziiletési (ha mar . . . élykénti élykénti > 3
. < | 3=
Kapcsolattarté | Csaladi és uténeve csaladi és regisztralt a Szervez’eh Gl Szervez‘etl i ) i géh Vevokod | Megallapodaskod® | g 2
3 cime telefonszdma > . g |E<
uténeve posta.hu kapcsolodo e-mail kapcsol6do s S
weboldalon) cime? telefonszama® z
Kiemelt
kapcsolattarto
Adatlap visszakiildési cime: kwradmin@posta.hu
A szervezet az Adatlap visszakiildésével elismeri, hogy a Magyar Posta Zrt. Egyes Elek ik Igaltatasok, iizleti alkal asok Altalanos ddési Feltételeinek Ima i és

é azt val as és és nélkiil telies egészében elfogadia.
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